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Unia dla przedsi¢biorstw
— wyniki badan empirycznych

Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia
wspétfinansowania przedsigwzied in-
westycyjnych z wykorzystaniem $rod-
kéw unijnych jest forma pomocy dla
kazdego rodzaju przedsi¢biorstw, za-
réwno tych zaliczanych do sektora
MSP, jak i tych okreslanych jako duze
podmioty gospodarcze. W okresie pro-
gramowania, obejmujacym lata 2007-
2013, przedsi¢biorstwa po raz kolejny
mogly ubiegad si¢ m.in. o bezzwrotne

dofinansowania do swoich inwestycji.

W zasadzie w kazdym z programéw
operacyjnych  przedsigbiorstwa mogly
znalez¢ wybrane priorytety i dziatania,
w ramach ktérych mogly uzyska¢ dofi-
nansowanie na realizacj¢ swoich przed-
siewzig¢. Celem niniejszego artykutu
jest zaprezentowanie wynikéw wlasnych
badai empirycznych, przedstawiajacych
wplyw wykorzystania funduszy unijnych
na rozwdj przedsi¢biorstw, przede wszyst-
kim tych zaliczanych do sektora MSP. W
pierwszej czgsci zaprezentowano przeglad
wykonanych dotychczas badan wsréd
przedsi¢gbiorcéw w tych samych woje-
wodztwach, w keérych przeprowadzono
whasne badania empiryczne. W drugiej
natomiast przedstawiono wyniki wtas-

nych badan.

Przeglad badan

Waznych informacji na temat korzy-
stania przez przedsi¢biorstwa z funduszy
unijnych dostarczaja badania przeprowa-
dzone w poszczegdlnych wojewddztwach

w perspektywie finansowej 2007-2013. Z
uwagi na fake, iz tematem przewodnim
niniejszego artykutu jest zaprezentowanie
wynikéw badan wlasnych przeprowadzo-
nych w przedsigbiorstwach w czterech
wojewddztwach: dolnoslaskim, mazowie-
ckim, podlaskim oraz $wigtokrzyskim,
dokonano przegladu przeprowadzonych
analiz w tych samych czterech regionach
Polski. Dotycza one Regionalnych Pro-
graméw Operacyjnych — RPO, ktére w
latach 2007-2013 funkcjonowaly w kaz-
dym wojewddztwie. Analizie zostaly pod-
dane wszystkie wykonane w tych latach
badania, ekspertyzy czy ewaluacje. Wy-
brano z nich tylko te, ktére przedstawialy
bezposrednie efekty wsparcia dla sektora
przedsi¢biorstw w kazdym z czterech re-
gionow.

W pierwszym wojewédztwie — dolno-
Slaskim, w latach 2007-2013 przeprowa-
dzono 8 badan obejmujacych tematyka
RPO. Jednak zadne z nich bezposrednio
nie dotyczylo problematyki przedsie-
biorstw.

W przypadku drugiego wojewddztwa
— mazowieckiego, w latach 2007-2013
wykonano tacznie 12 ekspertyz, ktére
poruszaja problematyke rozwoju regio-
nalnego na tym obszarze, w tym dwie
bezposrednio dotyczyly przedsigbiorstw
w tym regionie. Pierwsza eksperty-
za — Analiza wnioskéw ztozonych w ramach
dwdch konkurséw do Dziatania 1.5 ,Rozwdj
przedsigbiorczosci”  Regionalnego  Programu
Operacyjnego  Wojewddztwa Mazowieckiego
2007- 2013 zostata przygotowana na zlecenie
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Urzedu Marszatkowskiego woj. mazowie-

ckiego przez BDKM Grupe Doradcza Sp.

z 0.0. w grudniu 2010 r. Jej kluczowym

celem byla ocena wdrazania Dziatania

1.5. Badaniem ankietowym objeto poto-

we¢ benefigjentéw, ktérzy brali udziat w

konkursach (z 2008 oraz 2010 r.) dokonu-

jac pomigdzy nimi analizy poréwnawcze;.

Wsréd wazniejszych wnioskéw plynacych

z tego badania nalezy wymieni¢:

* w obu konkursach najwigcej wnioskéw
ztozyly mikrofirmy (ich udzial byt
w granicach 51-54 proc. wszystkich
projektéw);

* najwigcej projektéw pod wzgledem
ilo$ciowym realizowano na obszarze
warszawskim;

* w konkursie z 2008 r. ztozono wigcej
wnioskéw niz w 2010, jednak ich war-
to$¢ byta nizsza;

* duzg skutecznoscia w ubieganiu si¢
o $rodki unijne charakteryzowaty si¢
stabe pod katem przedsigbiorczosci po-
wiaty, np. radomski czy miasto Plock;

* w obu konkursach najwiccej przedsie-
biorcéw deklarowato wprowadzanie
innowacji produktowej i procesowej,

w dalszej kolejnosci organizacyjne;j;

* wymieniano takze liczne bariery,
ktére towarzyszyly przedsigbiorcom,
np. wysoki stopieri skomplikowania
whniosku, czgste zmiany wymagan
konkursowych czy niejasne kryteria
oceny wnioskéw.

Z kolei druga ekspertyza — Analiza
wsparcia udzielonego przedsighiorcom w ra-
mach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013 w la-
tach 2007-2011 zostala wykonana na zlece-
nie Samorzadu Wojewddztwa Mazowie-
ckiego przez firm¢ Biostat w I kwartale
2012 r. Nadrzednym celem projektu byto
dokonanie oceny, czy zakres wsparcia
udzielonego przedsigbiorcom w ramach
RPO WM sprzyja realizacji jego celéw.
Badaniem ankietowym obj¢to przedsie-
biorstwa, ktére korzystaly ze srodkéw

unijnych (394) oraz takie, ktdre nie apli-
kowaty o fundusze unijne (10). W odnie-
sieniu do pierwszej grupy badanych trzeba
zauwazy¢ ich nieréwnomierne zaintereso-
wanie poszczegdlnymi dziataniami skie-
rowanymi do podmiotéw gospodarczych
— Duzialanie 1.5 Rozwdj przedsi¢biorczosci
(82 proc.), nastepnie Dziatanie 2.3 Tech-
nologie informacyjne i komunikacyjne dla
MSP (13 proc.). Wsparciem objeto przede
wszystkim projekty z branzy przetwér-
stwa przemyslowego (ok. 41 proc.) oraz
handel i naprawy (ok. 15 proc.). Wigk-
sz0$¢ badanych stwierdzita, ze efektem
realizacji uczestnictwa w projekcie byt
gléwnie wzrost zatrudnienia (80 proc. ba-
danych) oraz nawigzanie nowych kontak-
téw (82 proc.) z partnerami biznesowymi,
z tego cze¢$¢ z nich deklaruje, ze jest to
wspoétpraca na szerokg skalg. Niepokoja-
ce jest to, ze ok. 62 proc. badanych nie
nawiazala zadnej wspétpracy z jednost-
kami badawczymi czy uczelniami, co jest
wynikiem ograniczonego zainteresowania
taka wsp6tpraca. Natomiast w przypadku
drugiej grupy badanych, najwazniejszym
powodem nie ubiegania si¢ o $rodki unij-
ne byt brak pomystu na projekt (50 proc.)
oraz brak wiedzy, na co mozna uzyskacd
dofinansowanie (20 proc.). Jednak ta gru-
pa nie ukrywa takze zainteresowania fun-
duszami unijnymi w kolejnych latach.

Z kolei w trzecim regionie Polski
— woj. podlaskim, w latach 2007-2013
przeprowadzono ogétem 10 ewaluacji
RPO. Jednak zadna z nich bezposred-
nio nie badata samych przedsi¢biorcéw
i wykorzystywania przez nich $rodkéw
unijnych oraz nie okreslala wpltywu na
rozwoj regionu. Chociaz posrednio eks-
pertyza Ocena wplywn wdrazania instru-
mentéw ingynierii finansowej na gospodarke
regionu uwzglednita podmioty gospodar-
cze. Celem badania byla ocena efektéw
wdrazania Dziatania 1.3 Wsparcie insty-
tucji otoczenia biznesu 1 ocena korzysci
wynikajacych z tego rodzaju wsparcia dla
gospodarki wojewddztwa podlaskiego.
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Jednak, poza cz¢écia obejmujaca korzysci
dla gospodarki danego regionu, wywia-
dami i analiza dokumentdéw, przeprowa-
dzono badanie ankietowe tacznie z 208
klientami korzystajacymi z pozyczek oraz
poreczen. Z opinii badanych wynika, ze
oferta funduszy pozyczkowych czesto
jest atrakcyjniejsza od oferty bankowej
pod wzgledem oprocentowania i prowizji
oraz elastycznoéci w podejsciu do klienta.
Okoto 72 proc. badanych uwaza, ze opro-
centowanie w funduszach pozyczkowych
jest nizsze niz w przypadku oferty banko-
wej, z kolei 46 proc. nie widzi wigkszych
réznic, jesli chodzi o zabezpieczenie wy-
magane przez fundusz a tym wymaga-
nym przez banki. Natomiast ok. 38 proc.
respondentéw stwierdzita, ze w odniesie-
niu do funduszy pozyczkowych jest ono
tatwiejsze niz w bankach. Zabezpieczenia
i wysokos¢ oplat wigkszo$¢ przedsigbior-
céw uznata, ze nie réznia si¢ specjalnie od
bankowych. Wazna bariera wskazywang
przez przedsigbiorcéw chcacych skorzy-
sta¢ z kredytu bankowego byly ograni-
czenia w finansowaniu branz dotknigtych
trudng sytuacja ekonomiczna, np. bu-
downictwo, rybotéwstwo, ochrona zdro-
wia, hotele, restauracje czy transport. Ta-
kich ograniczeni w zasadzie nie spotyka si¢
wiréd klientéw funduszy pozyczkowych.
Badane przedsigbiorstwa z woj. podla-
skiego korzystaly z pozyczek i porgczen,
ktérych wartos¢ w 90 proc. przypadkéw
nie przekraczata 0,5 mln zt. W badaniu
tym podkreslono, ze rozwdj instytucji
otoczenia biznesu ma pozytywny wplyw
na rozwdj regionu oraz funkcjonujacych
w nim przedsi¢biorstw, co jest uzasadnio-
ne.

W ostatnim z omawianych woje-
wodztw — $wigtokrzyskim, w analizowa-
nej perspektywie finansowej przeprowa-
dzono 12 réznych ekspertyz obejmujacych
rézne obszary RPO. Ekspertyzy monito-
rujace bezposrednie efekty wsparcia dla
sektora przedsi¢biorstw zaprezentowano
w dwdch opracowaniach. Pierwsze ba-

danie Analiza i ocena kierunkéw wsparcia
udzielonego w ramach Dziatania 1.1. RPOWS
2007-2013 przeprowadzita Pracownia Ba-
dan i Doradztwa ,,Re-Source” na zlecenie
Urzedu Marszatkowskiego. Jej gtéwnym
celem bylo uzyskanie wiedzy na temat
typéw projektdw i beneficjentdw, ktdrzy
zostali objeci wsparciem w ramach dziata-
nia 1.1 RPOWS. Wykonano analize po-
réwnawczg pomiedzy projektami zakwa-
lifikowanymi do dofinansowania, a tymi
ktére takiego dofinansowania nie uzyska-
ty, zostaty wpisane na list¢ rezerwowa lub
rozwiazaly umowe. Z przeprowadzonego
badania wynika, ze zdecydowana wigk-
sz0$¢ beneficjentéw realizujacych projek-
ty prowadzita dziatalno$¢ nie dtuzej niz
10 lat. Odnotowano ponadto zréznico-
wang strukcture benefigjentéw — domi-
nowalo przetwérstwo przemystowe (ok.
35 proc.), budownictwo (14 proc.), dzia-
talno$¢ gastronomiczna i hotelowa (ok.
12 proc.). Generalnie przedsigbiorstwa,
ktére uzyskaly dofinansowanie osiagaly
lepsze wyniki, np.: przeci¢tne zatrudnie-
nie przedsi¢biorstw realizujacych projek-
ty wynosito 29,81 jednostek roboczych
i bylo o 7,79 jedn. wyzsze niz w przed-
sigbiorstwach, ktérych projekty nie uzy-
skaty dofinansowania. Blisko 65 proc. re-
spondentom otrzymane $rodki pozwolity
w calosci spetni¢ zakladane w projekcie
cele, dla 1/3 badanych byly one istotnym
wsparciem umozliwiajacym uzyskanie
cze$ciowych rezultatéw, a zaledwie 2,1
proc. beneficjentéw nie udato si¢ osiagnaé
zatozonego stanu docelowego przy pomo-
cy otrzymanych $rodkéw finansowych.
Prawie wszyscy objeci wsparciem (gj. 91
proc.) zwigkszyli w ostatnich latach liczbe
swoich klientéw, a ponad 85 proc. wpro-
wadzita na rynek nowe produkty badz
ustugi.

Natomiast badanie Ocena skutecznosci
dziatania funduszy pozyczkowych i porgcze-
niowych, ktére otrzymaly dofinansowanie w
ramach RPOWS 2007-2013 zostalo prze-
prowadzone przez PSDB. Zasadniczym
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celem badania byta analiza i ocena efek-
tywnosci funduszy pozyczkowych i po-
reczeniowych, ktére uzyskaly dofinan-
sowanie w ramach Dziatania 1.3. RPO
WS 2007-2013. Przeprowadzono 7 in-
dywidualnych wywiadéw pogtebionych
z osobami kierujacymi funduszami po-
zyczkowymi oraz przebadano 272 klien-
tow funduszy pozyczkowych, a takze 41
klientéw funduszy poreczeniowych. Z
analizy zaprezentowanego raportu wy-
nika, ze oferta odpowiada potrzebom
klientéw, ktdérzy oceniajg ja pozytywnie
szczegblnie pod wzgledem atrakeyjno-
§ci oferty, tj. oprocentowania, relatywnie
szybkimi i prostymi procedurami. Fun-
dusze pozyczkowe i porgczeniowe konku-
ruja bowiem z bankami komercyjnymi.
Przedsigbiorcy, ktérzy skorzystali z takiej
formy finansowania oceniajg pozytywnie
sam fakt otrzymania wsparcia, jak i tryb
jego udzielenia. Jednak sama rozpozna-
walno$¢ oferty funduszy pozyczkowych i
poreczeniowych jest na niezadowalajacym
poziomie. Odnosnie tych pierwszych, to
jedynie 13,5 proc. badanych twierdzi, ze
zna taka ofert¢ i wie na czym ona polega.
Kolejne 43 proc. styszato o takiej ofercie,
ale nie zna jej szczegdtéw. Az 43 proc. w
ogéle o niej nie styszato. Nie ma zadnych
watpliwosci co do tego, ze wzrost dostep-
nosci $wiadczonych ustug, jak i poprawa
ich jakosci, przyczyniaja si¢ do rozwoju
przedsigbiorstw oraz regionu.

Badania empiryczne

Badaniem objeto  przedsigbiorstwa
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na
terenie wojewddztw dolnoslaskiego, ma-
zowieckiego, podlaskiego i $wigtokrzy-
skiego. Kryteriami doboru wojewddztw
do badan byl: poziom rozwoju gospodar-
czego mierzony wysoko$cia PKB per capi-
ta oraz poziom rozwoju przedsi¢biorczosci
wyrazony liczbg nowo powstatych firm
w odniesieniu do liczby przedsigbiorstw
zlikwidowanych. Na podstawie tych kry-

teriéw wybrano dwa z czterech najlepiej

rozwinigtych regionéw Polski oraz dwa
z czterech najstabiej rozwinigtych obsza-
réw, tj.: woj. mazowieckie — jako region
o najwyzszym poziomie PKB per capita i
najwyzszym poziomie przedsi¢biorczo$ci;
woj. dolnoslaskie — jako region o wysokim
poziomie PKB per capita i réwnie wyso-
kim poziomie przedsigbiorczosci oraz
woj. podlaskie i $wigtokrzyskie — jako re-
giony charakteryzujace si¢ bardzo niskim
PKB per capita i bardzo stabym rozwojem
przedsigbiorczosci. Préba badawcza objeta
4000 firm prywatnych (majacych dostgp
do internetu i adres mailowy) z Krajowego
Rejestru Podmiotéw Gospodarki Naro-
dowej REGON — po 1000 w kazdym wo-
jewoddztwie. Poziom zwrotéw catkowicie
wypelnionych ankiet wyniést 12,5 proc.
(czyli otrzymano 502 ankiety), w tym
138 (27,5 proc.) z woj. $wigtokrzyskiego,
135 (26,9 proc.) z woj. mazowieckiego,
117 (23,3 proc.) z woj. dolnoslaskiego,
107 (21,3 proc.) z woj. podlaskiego oraz
5 (1 proc.) z innych wojewddzew.

Charakterystyka badanych
podmiotéw

Badana populacja byta istotnie zrézni-
cowana pod wzgledem liczby pracujacych.
Najwickszy udzial miaty w niej podmioty
male — 43 proc., a nastgpnie mikro — 34,3
proc. Laczny udzial podmiotéw wcho-
dzacych w skfad sektora MSP wyni6st
az 96 proc. W badanych wojewddztwach
obserwujemy odmienny rozktad podmio-
tow wg tego kryterium. Pomimo iz do-
minowaly podmioty male, to w woj. ma-
zowieckim oraz dolno$laskim ich udziat
uplasowat si¢ w granicach ok. 52-56 proc.,
natomiast w dwdch pozostalych regio-
nach w granicach ok. 31-34 proc. Z kolei
przedsi¢biorstwa mikro mialy najwyzszy
udzial w woj. podlaskim oraz $wigtokrzy-
skim, a najnizszy w mazowieckim (ok. 8
proc.). Wiréd firm $rednich takze wyste-
puja rozpietosci. O ile nie ma znacznych
réznic pomigdzy woj. podlaskim, $wie-
tokrzyskim oraz dolno$laskim, o tyle na
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Tablica 1 Podmioty wg wielkosci — liczba pracujacych a wojewédztwo

. wojewédztwo A
wyszezegélnienic mazowieckie | podlaskie | §wictokrzyskie | dolnoslaskie inne ogdlem
do 9 (mikro) 8,1 53,3 52,9 25,6 20,0 34,3
od 10-49 (mate) 51,9 33,6 30,4 55,6 60,0 43,0
od 50-24 ($rednie) 29,6 11,2 14,5 17,9 20,0 18,7
pow. 250 (duze) 10,4 1,9 2,2 0,9 = 4,0
razem 100 100 100 100 100 100

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari empirycznych.

Mazowszu jest ona zauwazalna i wyniosta
niespetna 30 proc. tych jednostek.

Analiza wielkosci badanych podmio-
tow wedtug wielkosci i formy wlasno-
$ci pozwala takze zaobserwowal pewne
tendencje. Mozna stwierdzi¢, ze w miarg
wzrostu liczby zatrudnionych zmieniata
sie struktura wlasno$ciowa firm (z catko-
witego kapitatu polskiego na dominujacy
udziat kapitatu zagranicznego). Przedsie-
biorstwa mikro i male nalezaty do najlicz-
niejszej grupy firm ze 100 proc. udzialem
kapitatu polskiego (bylo ich 405). Firmy
z dominujacym udzialem kapitatu za-
granicznego to zaledwie 2,7 proc. bada-
nej populacji (14 firm), w tym 10 duzych
przedsi¢biorstw.

Badani przedsigbiorcy prowadzili dzia-
talno$¢ gospodarcza na rynkach: lokal-
nym, regionalnym, ogélnokrajowym oraz
mig¢dzynarodowym. Wystapita zaleznos¢,
ze im mniejsze przedsigbiorstwo tym wez-
szy obszar dzialania rynku. Firmy zatrud-
niajace do 9 pracownikéw dominowaty
na rynkach lokalnych oraz regionalnych
(facznie prawie 94 proc. udziat). Podmio-
ty male takze mialy wigkszo$ciowy udziat
w rynkach lokalnych i regionalnych (tacz-

nie ok. 82 proc.), jednak zaznaczyty one
takze swoja obecno$¢ na rynku ogdlno-
krajowym (ok. 14 proc.). Natomiast 90
proc. firm duzych prowadzita dziatalnos¢
o zasiggu migdzynarodowym.

W badanej zbiorowosci uwzgledniono
takze podzial na firmy rodzinne. Przyje-
to zalozenie, ze firma rodzinna to taka,
w ktorej zatozyciele lub ich potomstwo
badZ krewni sprawuja funkcje kierowni-
cze, menedzerskie, badZz pozostaja w za-
rzadzie firmy. Zdecydowana wigkszo$¢
podmiotéw bioracych udzial w badaniu
nie byta firmami rodzinnymi (309). Pra-
wie polowa z nich zatrudniata od 10 do
49 pracownikéw. Wsréd przedsigbiorstw
rodzinnych najmniej liczne byly podmio-
ty duze (tj. 0,5 proc.), a najbardziej liczne
mikro — prawie 59 proc. udziat wsréd ba-
danych (tablica 2).

Pod wzgledem rodzaju dziatalnosci
podstawowej, najwickszy w niej udzial
mialy podmioty zaliczone do sektora
ustug — 202 firmy, a nastgpnie handlu
— 147, produkcji — 124 oraz inne — 29.
Wiréd kategorii inne przewazaly przed-
siebiorstwa z branzy budowlanej. Dys-
proporcje w tym kryterium sa widoczne

Tablica 2 Rodzaj firmy a wielko$¢ zatrudnionych (w %)

wyszczegélnienie TAK
do 9 58,5
od 10-49 32,1
od 50-249 8,8
powyzej 250 0,5
razem 100

firma rodzinna

NIE ogétem
19,1 34,3
49,8 43,0
24,9 18,7

6,1 4,0
100 100

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari empirycznych.
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Tablica 3 Respondenci wg wieku a liczba pracujacych (w %)

do9 od 10-49
do 25 lat 29 6,5
26-30 lat 25,6 13,4
31-40 lat 34,3 40,7
41-50 lat 31,4 26,4
powyizej 50 lat 5,8 13,0
razem 100 100

0d 50-249 | powyzej 250 ogoétem
= = 3,8

25,5 20,0 20,1

30,9 20,0 35,9

41,5 55,0 32,1

2,1 5,0 8,2

100 100 100

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badari empirycznych.

po uwzglednieniu wielkosci zatrudnienia.
Ogdlem, zaréwno w sektorze produkeji
jak i handlu, dominowaty firmy mikro i
malfe. Jednak te drugie miaty dominujacy
udziat w handlu (ok. 58 proc.) oraz ustu-
gach (ok. 49 proc.), natomiast te pierwsze
w produkgji (ok. 52 proc.).

Badana populacja byta istotnie zréz-
nicowana pod wzgledem okresu funkcjo-
nowania firmy na rynku. Zdecydowanie
najwigcej (ok. 68 proc.) bylo jednostek
prowadzacych dzialalnos¢ od 5-15 lat.
Wsréd podmiotéw mikro dominowaly te
ze stazem od 10-15 lat (ok. 45 proc.), na-
tomiast najwigcej matych firm bioracych
udzial w badaniu prowadzila dziatalno$¢
od 6 miesiccy do 2 lat (ok. 68 proc.),
mniej bylo $rednich i duzych powyzej 15
lat (odpowiednio 30 i 22,7 proc.).

Charakterystyka respondentéw

Analizujac ankiety mozna rdwniez
okresli¢ cechy osobowe respondentéw.
We wszystkich wojewddztwach na ankie-
t¢ odpowiedziato prawie 2-krotnie wigcej
mezczyzn niz kobiet, prawie 68 proc. to
byly osoby w wieku 31-50 lat. Najmniej
liczne byly skrajne grupy wiekowe — do
25 oraz powyzej 50 lat. Réznic w tej
kwestii nie zaobserwowano w przekroju
regionalnym, jednak sa one widoczne, je-
$li pod uwage wezmiemy pte¢ badanych.
W grupie badanych kobiet najwigkszy
udzial mialy te, keérych wiek miescit si¢
w przedziale od 26-30 lat (ok. 40 proc.),
natomiast m¢zczyzn od 41-50 lat (ok. 43
proc.). Zblizone udzialy kobiet i mez-
czyzn wystapity w granicach 31-40 lat
(réznica 2,1 pkt. proc.).

Zauwazalne dysproporcje pomiedzy
badanymi wystepuja réwniez, gdy pod
uwage wezmiemy wiek badanych w od-
niesieniu do wielkosci przedsigbiorstwa,
zajmowanego stanowiska oraz wyksztat-
cenia. Najliczniejsza grupe wéréd przed-
sigbiorstw mikro i matych reprezentowali
respondenci w wieku 31-40 lat, natomiast
$rednich i duzych w wielu 41-50 lat — tab-
lica 3.

Z kolei w drugim przypadku — pod
wzgledem zajmowanego stanowiska —
najbardziej zréznicowane wewngtrznie
bylo stanowisko wiasciciela firmy. Tu trzy
kategorie odpowiedzi (pomigdzy 26 a 50
rokiem zycia) wystgpowaly ze stosunko-
wo zblizong czgstotliwoscia, w granicach
23-31 proc., a wsréd skrajnych grup wie-
kowych wtasciciele zdecydowanie domi-
nowali nad respondentami zajmujacy-
mi inne stanowiska. Swoja obecno$¢, w
dwoch réinych przedziatach wiekowych,
zaznaczyli takze dyrektorzy/kierowni-
cy oraz pracownicy administracyjni. Ci
pierwsi byli najliczniejsza grupa bada-
nych pomiedzy 31-50 rokiem zycia, a ci
drudzy od 26-30 oraz 41-50 roku zycia.
Uwzgledniajac wyksztalcenie badanych
mozna stwierdzi¢, ze najliczniejsza gru-
p¢ reprezentowaty osoby legitymujace si¢
wyksztalceniem wyzszym (licencjackim i
magisterskim) — ich taczny udzial wynidst
ok. 80 proc. W przekroju regionalnym
na Mazowszu i Dolnym Slasku zdecydo-
wanie dominowali magistrzy (po ok. 60
proc.), natomiast w podlaskim i $wigto-
krzyskim wsréd respondentéw znalazly
si¢ osoby z wyksztalceniem $rednim (od-
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powiednio ok. 31 i 21 proc.). Wsréd ba-
danych tylko trzech respondentéw miato
wyksztatcenie podstawowe (1 z woj. $wig-
tokrzyskiego i 2 z dolnoslaskiego).

Wyniki badai empirycznych
Podstawowym celem przeprowadzo-
nych badari ankietowych bylo okreslenie
wpltywu funduszy unijnych na rozwdj
przedsi¢biorstw, przede wszystkim tych
zaliczanych do sektora MSP, a w przy-
padku firm, ktére nie uzyskaly srodkéw
unijnych lub nie byly tym zaintereso-
wane, o ustalenie powodéw ich decyzji.
Kwestionariusz ankiety zawieral réwniez
kategorie pytar, ktére pozwolity okresli¢
wplyw wykorzystania funduszy unijnych
przez przedsi¢biorstwa na rozwdj regio-
nu. Uwzgledniono w nim takze kwestie
zwigzane z korzystaniem ze $rodkéw unij-
nych, przede wszystkim z okresu progra-
mowania 2007-2013, a takze oczekiwania

i checi przedsigbiorcéw do skorzystania

z tej formy pomocy w latach 2014-2020.

Przedmiotem zainteresowania byty naste-

pujace problemy badawcze:

¢ sktonno$¢ przedsigbiorstw do podej-
mowania inwestycji i wyboru sposobu
ich finansowania;

* zrédta pozyskiwania informacji o
funduszach unijnych oraz rola firm
zewnetrznych;

* przyczyny ubiegania si¢ o $rodki
unijne;

* uzyskane efekty zwiazane z uczestni-
ctwem w programach unijnych;

¢ identyfikacja trudnosci i probleméw,
na jakie napotkaly przedsi¢biorstwa
w trakcie korzystania ze §rodkéw unij-
nych oraz proponowane i oczekiwane
kierunki zmian.

Sklonnos¢ przedsigbiorstw
do inwestycji i wyboru sposobu
ich finansowania

Niezwykle  istotnym  elementem
w funkcjonowaniu kazdego przedsigbior-

stwa, w tym takze tych z sektora MSP,

jest sklonno$¢ wiascicieli firm lub ich
menedzeréw do podejmowania decyzji
o rozwoju firmy poprzez réznego rodza-
ju inwestycje. Wsréd badanych, ogétem
prawie % ocenia sytuacj¢ ekonomiczno-
-finansowa w swojej firmie jako ,dobra”
i ,bardzo dobrg”, z kolei co czwarty ba-
dany ocenit ja jako ,przeci¢tna’. Zaledwie
7,5 proc. respondentéw ocenita ja jako
»za” lub ,bardzo z13”. Pewne dyspropor-
cje pomigdzy tymi odpowiedziami sg wi-
doczne po uwzglednieniu cech badanych
przedsiebiorstw (np. okres prowadzenia
dzialalnosci, wojewédztwo rejestracji fir-
my, liczba zatrudnionych), ale takze cech
osobowych respondentéw (np. wiek, pte¢
czy wyksztalcenie). Na uwage zastuguje
fake, iz przedsigbiorcy prowadzacy dzia-
talno$¢ gospodarcza na terenie woj. ma-
zowieckiego ponad 14-krotnie czgdciej
ocenili sytuacj¢ ekonomiczng w swojej
firmie, jako ,zla”, anizeli ci z woj. dolno-
$laskiego — 12,9 wobec 0,9 proc. wskazari.
Odpowiedzi respondentéw z Mazowsza
moga zaskakiwa¢ z uwagi na fake, iz to
wlasnie w tym regionie jest najwyzszy
poziom  przedsigbiorczosci, najwyzszy
poziom PKB oraz PKB per capita, a tak-
ze najnizsza stopa bezrobocia. Przyczyn
mozna upatrywaé w ich indywidualnych
odczuciach i oczekiwaniach, ale takze z
poréwnywania swojej sytuacji na rynku
z konkurencja, co w konsekwencji moze
prowadzi¢ do nizszej samooceny. Réznice
w strukturze odpowiedzi sg uzaleznione
takze od okresu prowadzenia dziatalno-
$ci — wystapita zalezno$¢, ze im krocej
firma funkcjonuje na rynku tym gorzej
ocenia swoja sytuacje. Znacznie korzyst-
niej kondycje swojego przedsigbiorstwa
ocenili badani, gdzie w strukturze wtas-
no$ciowej dominuje kapital zagraniczny.
W odniesieniu do zasi¢gu terytorialnego
prowadzenia dziatalnosci zauwazono, ze
wigkszymi optymistami sg przedsiebior-
cy, ktérzy prowadza dziatalno$¢ o zasiegu
mi¢dzynarodowym niz ci funkcjonuja-
cy na rynkach lokalnych czy wojewédz-
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kich. W nawiazaniu do cech osobowych
respondentéw mozna zaobserwowal, ze
najbardziej krytycznie sytuacje w firmach
oceniaty osoby mlode do 25 roku zycia,
co moze wynika¢ z niewielkiego do§wiad-
czenia w prowadzeniu wlasnej firmy i nie-
ustannych obaw o przysztos¢.

Badanych zapytano takie o rodzaje
podejmowanych inwestycji oraz sposoby
ich finansowania (uwzgledniajac $rodki
pochodzace z UE), natomiast tych, ktérzy
nie inwestowali o przyczyny ich decyzji.
Wystapita zaleznos¢ — im lepiej badani
oceniali sytuacj¢ ekonomiczno-finansowa
w swojej firmie, tym cz¢sciej podejmowali
decyzje o réznych inwestycjach. Wypo-
wiedzi respondentéw w tej kwestii byly
takze silnie determinowane czynnikami
takimi, jak forma wtasnosci, liczba pracu-
jacych czy poziom wyksztalcenia. Warto
podkresli¢, ze im wyzszy byl udzial ka-
pitatu zagranicznego w strukturze wias-
no$ciowej przedsi¢biorstwa tym cz¢sciej
inwestowaly w swoje firmy. W odniesie-
niu do liczby pracujacych mozna stwier-
dzi¢, ze chetniej inwestycji dokonywaty
firmy duze. W przypadku cech osobo-
wych badanych, najwicksza role odegrato
wyksztatcenie — im bylo ono wyzsze tym
wigksza skfonno$¢ do wdrazania nowych
inwestycji. Respondenci pomiedzy 41-50
rokiem zycia byli bardziej sktonni do po-
dejmowania inwestydji niz ci w wieku do
25 lat.

Z uwagi na wielko$¢ préby przedsie-
biorcy mieli mozliwo$¢ zaznaczenia wie-
cej niz jednej kategorii odpowiedzi. Ro-
dzaje wdrazanych inwestycji byly scisle
zwigzane z profilem dzialalnoéci podmio-
téw bioracych udzial w badaniu. Najczes-
ciej wskazywang przez badanych katego-
ria odpowiedzi byly inwestycje zwiazane
z promocja produktéw lub ustug (ok. 50
proc.), a nastgpnie inwestycje rozwojo-
we. Znaczace liczby wskazai dotyczyly
inwestycji odtworzeniowych, moderniza-
cyjnych czy tez tych zwigzanych z tech-
nologia IT lub ICT (w granicach 36-48

proc.). Ponad 35 proc. zwiazanych bylo z
inwestycjami w kapitat ludzki, co moze
by¢ efektem funkcjonowania programéw
unijnych, w tym Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Z odpowiedzi ankietowanych wynika,
ze nadal najczgsciej wybieranym zrédfem
finansowania inwestycji sa §rodki wlasne
oraz kredyty bankowe, co wielokrotnie
potwierdzity np. badania GUS. Finanso-
wanie inwestycji poprzez wykorzystanie
srodkéw unijnych znalazto si¢ na czwar-
tym miejscu — 168 wskazari responden-
tow. Przy czym korzystanie ze $rodkéw
unijnych w okresie programowania 2004-
2006 zadeklarowato 82 badanych, a 278 w
perspektywie finansowej obejmujacej lata
2007-2013. Z uwagi na duza rozbiezno$¢
mozna przypuszczaé, ze respondenci zle
zrozumieli pytanie albo uwazaja, ze pozy-
skiwanie przez nich $rodkéw unijnych na
finansowanie réznych przedsigwzigé nie
jest sposobem na finansowanie inwestycji
z uwagi np. na fakt ich bezzwrotnosci.

Sposréd badanej populacji, 70 pod-
miotéw gospodarczych (14 proc. ogétu)
nie podejmowata w okresie ostatnich
trzech lat zadnych inwestycji. Byly to
przede wszystkim te przedsigbiorstwa,
ktére ,7zle” lub ,bardzo Zle” ocenialy
swoja sytuacj¢ ekonomiczno-finansows.
Najczgsciej wskazywanymi przyczynami
byty: odmowa kredytu, odrzucenie wnio-
sku o dofinansowanie ze $rodkéw unij-
nych oraz brak $rodkéw wilasnych. Rza-
dziej wymieniano czynniki niezalezne
od przedsigbiorstwa, takie jak niestabilna
sytuacja na rynku.

Zrédta pozyskiwania informagji
o funduszach unijnych

Wydawaé by si¢ moglo, ze najczes-
ciej wskazywanym zrédtem powinien
by¢ internet, to jednak uczestnicy bada-
nia wskazywali go 3-krotnie rzadziej niz
kontakt z firma zewngtrzng — 61 proc.
wskaza wobec 20. Swiadczy to o tym, ze
duza aktywnoscig wykazaly si¢ zewnetrz-
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ne firmy doradcze, ktére zglaszaty si¢ do
przedsi¢biorstw oferujac  swoja pomoc
w wypetnieniu wniosku o dotacj¢. Naj-
czgdciej z tego rodzaju ustug korzystaly
przedsi¢biorstwa prowadzace dziatalnos¢
gospodarcza od 10-15 oraz od 5-10 lat.
Ponad 2-krotnie rzadziej z ustug firm do-
radczych korzystaly przedsigbiorstwa z
siedzibg na Mazowszu — 17 proc. wobec
35 proc. w $wigtokrzyskim, i jednoczes-
nie ponad 12-krotnie czgsciej pozyski-
wali oni samodzielnie wiedze na ten te-
mat wykorzystujac zasoby internetu — 74
proc. wobec 6,9 proc. w $wigtokrzyskim.
Ponadto, wigksze podmioty gospodarcze
znacznie rzadziej — 0,5 proc. — korzystaty
z pomocy firm zewngtrznych niz mniejsze
— 52 proc. Moze to wynika¢ z faktu, iz w
duzych firmach zatrudniano w tym celu
pracownika (lub tworzono dzial/depar-
tament) zajmujacego si¢ pozyskiwaniem
srodkéw unijnych.

Korzystanie z pomocy zewngtrznych
firm outsourcingowych bylo takze de-
terminowane cechami osobowymi ba-
danych. Badania wykazaly, ze osoby zaj-
mujace wysokie stanowiska (tj. dyrektor,
kierownik) zdecydowanie czgéciej same
poszukiwaly informacji niz wiasciciele
firm, ktérzy najchetniej korzystali z ustug
firmy zewnetrznej. Moze to wynikaé z
réznych przyczyn, np. niecheci wiasci-
cieli do zajmowania si¢ dodatkowymi
sprawami administracyjnymi, zwigza-
nymi z konieczno$ciag skompletowania
dokumentacji potrzebnej do uzyskania
pomocy unijnej, ale takze z powodu nad-
miaru obowiazkéw, jakie spoczywaja na
whascicielu firmy w poréwnaniu do oséb
zatrudnionych w przedsi¢biorstwie. Wy-
powiedzi na ten temat w pewnym stop-
niu réznicowal wiek badanych i ich pte¢.
Prawie 5-krotnie cz¢éciej to mezezyzni sa-
modzielnie poszukiwali takiego sposobu
finansowania swoich inwestycji niz kobie-
ty — ok. 83 proc. wobec 17 proc. Ta grupa
jednak takze czgdciej korzystata z ustug
firm doradczych (réznica 7 pkt. proc.).

Okazalo si¢ réwniez, ze respondenci po-
migdzy 41 a 50 rokiem zycia najczesciej
samodzielnie poszukiwali zrédet infor-
magji o funduszach unijnych w interne-
cie, jednak ta sama grupa réwnie chetnie
korzystata z ustug firm zewnetrznych.

Przedsi¢biorstwa w réznym stopniu
(catkowicie lub czgsciowo) korzystaly z
platnych ustug zewngtrznych firm posred-
niczacych w pozyskiwaniu funduszy unij-
nych. Uwzgledniajac rozktad terytorialny
mozna stwierdzi¢, ze catkowicie z ustug
firm zewngtrznych (od przygotowania
wniosku do jego rozliczenia) najczesciej
korzystaly podmioty gospodarcze prowa-
dzace dzialalno$¢ na terenie woj. $wigto-
krzyskiego (ok. 42 proc.), a najrzadziej te
zlokalizowane w woj. mazowieckim (7,6
proc.). Jednak te ostatnie zdecydowanie
czgdciej korzystaly z czgsciowych ustug
firm konsultingowych niz przedsigbior-
stwa z innych regionéw Polski i jednoczes-
nie najczgéciej wskazywaty na odpowiedz,
ze sami sobie poradzili. Moze to wynika¢
z wigkszej wiedzy tych przedsigbiorcéw,
jak i fatwiejszego dostgpu do instytuciji
otoczenia biznesu. Pzedsiebiorstwa, ktére
miaty w swojej strukturze wlasnosciowej
dominujacy udzial kapitatu zagranicz-
nego zdecydowanie rzadziej korzystaly
zaréwno z cato$ciowej jak i czg¢sciowej
pomocy firm zewnetrznych, niz te z kapi-
talem polskim. W odniesieniu do rodza-
ju rynku, na ktérym podmiot prowadzi
dziatalnos$¢ takze wystapita zaleznos¢, ze
im mniejszy zasieg rynku tym czgsciej i
chetniej firmy korzystaly z takich ustug.
Nalezy przy tym podkresli¢, ze z punk-
tu widzenia rozwoju regionu, powstawa-
nie i $wiadczenie ustug przez inne firmy
(outsourcingowe) $wiadczy o rozwoju
wojewddztwa, do czego przyczyniajg si¢
przedsiebiorstwa korzystajace ze $rodkéw
unijnych.

W kontekscie tej tematyki nalezy za-
uwazy¢, ze systematycznie pogarsza sig
warto$¢ merytoryczna skfadanych wnio-
skéw o wspétfinansowanie inwestycji
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z wykorzystaniem $rodkéw unijnych.
Gléwnym powodem takiej sytuacji jest
fake, iz aplikacje, ktére byly sktadane w
pierwszym konkursie i nie uzyskaly do-
finansowania, w kolejnych konkursach
czgsto s3 zmodyfikowanymi wersjami
tych samych projektow. Ten proceder w
wigkszosci dotyczy wlasnie wlascicieli
firm korzystajacych z ustug podmiotéw
zewnetrznych  (firm  konsultingowych).
Firmy, ktére specjalizuja si¢ w tego rodza-
ju pomocy, zwykle maja duza baze apli-
kacji i powielaja te same informacje przy-
gotowujac wniosek ,pod konkurs” a nie
»pod beneficjenta” wprowadzajac niewiel-
kie réznice. Skorzystanie z ustug firmy
zewngtrznej nie gwarantuje sukcesu, gdyz
jednostki te zwykle bardziej nastawiaja si¢
na ilo§¢ niz na jako$¢, a powodem tego
jest prowizja uzyskiwana od kazdej apli-
kacji. Aczkolwiek skuteczno$¢ niektérych
firm prywatnych jest naprawde wysoka —
wynosi ponad 90 proc. w odniesieniu do
wszystkich zlozonych aplikaciji.

Poza przedsigbiorcami, z takich ustug
czg$ciowo korzystaja réwniez jednostki
samorzadu terytorialnego, ktére czgsto
nie maja pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach, ktérzy by od poczatku
do korica wypetnili wszystkie potrzebne
dokumenty. W zwiazku z tym korzysta-
ja z ofert firm konsultingowych, np. na
etapie przygotowania kosztorysu projek-
tu. W zebranym materiale badawczym w
tej kwestii nastapita rozbieznos¢. Na py-
tanie o wysoko§¢ poniesionych kosztéw
wynikajacych z korzystania z ustug firm
zewngtrznych odpowiedziato 240 respon-

dentéw, a z funduszy unijnych w latach
2007-2013 skorzystato 288 badanych, co
oznacza, ze 48 os6b nie odniosto si¢ do tej
kwestii pomijajac odpowiedZ na pytanie.
Moze to by¢ spowodowane drazliwoscia
tematu — przedsi¢biorcy niechetnie dzielg
si¢ tym, ile zaptacili za takie ustugi, gdyz
obawiajg si¢, ze sam proces moze by¢ nie-
legalny i w konsekwencji moze przyczynié
si¢ do czestszych i dokladniejszych kon-
troli, nawet po zrealizowanym i zakon-
czonym juz projekcie. Duze zréznicowa-
nie w strukturze wypowiedzi mozna byto
zaobserwowaé w przekroju wojewddztw
— tablica 4.

Najnizsze optaty — do 5 proc. wnio-
skowanej kwoty, uiszczali przedsigbiorcy
z woj. mazowieckiego i zarazem to wlas-
nie oni byli najliczniejsza grupa — ok. 88
proc. Prowizje mieszczaca si¢ w granicach
5-10 proc. najczeéciej placity podmioty
gospodarcze z woj. $wigtokrzyskiego —
49 proc., a z podlaskiego od 10-15 proc.
Udziat tych pierwszych jest takie naj-
wigkszy w najwyzszych wartosciach — od
15-20 proc. i powyzej 20 proc. — wniosko-
wanej kwoty. Interesujace jest takze to, ze
w 80 proc. to kobiety placity nizsze pro-
wizje, co moze by¢ wynikiem znajomosci
skuteczniejszych technik negocjacij.

Przyczyny ubiegania si¢
o $rodki unijne

Badana zbiorowo$¢ zostata podzielona
na dwie grupy — beneficjentéw i nie be-
neficjentéw funduszy unijnych. Zaréwno
pierwsza jak i druga grupa zostata popro-
szona o podanie motywéw swojej decyzji.

Tablica 4 Wysoko$¢ poniesionych kosztéw wg wojewédztw (w %)

mazowieckie
do 5 wnioskowanej kwoty 88,6
od 5 do 10 wnioskowanej kwoty 11,8
od 10 do 15 wnioskowanej kwoty 6,0
od 15 do 20 wnioskowanej kwoty 3,6
powyiej 20 wnioskowanej kwoty -
inne 33,3
ogoétem 19,6

podlaskie | swietokrzyskie | dolno$laskie | razem
2,9 5,7 259 100

21,6 49,0 17,6 100

38,5 35,0 20,5 100

25,0 50,0 21,4 100

- 66,7 33,3 100

- 16,7 1,2 100

26,7 35,4 18,3 100

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari empirycznych.
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Wsréd wszystkich badanych jednostek
55 proc. korzystala z funduszy unijnych.
Najchgtniej projekty unijne realizowaly
przedsigbiorstwa z woj. mazowieckiego i
swigtokrzyskiego, a nast¢pnie podlaskie-
go oraz dolnoslaskiego (odpowiednio ok.
31, 29, 231 15 proc.). Uwzgledniajac pod-
stawowy sektor dziatalnosci firmy stwier-
dzono, ze wystapily znaczace dyspropor-
cje pomiedzy przedsi¢biorcami z sektora
produkcji, ustug oraz handlu (odpowiedzi
miescily si¢ w granicach 28-32 proc.).

Pewne zaleznosci pomigdzy zaintere-
sowaniem tg formga wsparcia mozna takze
dostrzec w cechach osobowych respon-
dentéw. Prawie 2-krotnie cz¢sciej to mez-
czyzni realizowali przedsigwzigcia unijne.
Wozrost zainteresowania pozyskiwaniem
$rodkéw na rozwdj firmy wzrastal z wie-
kiem badanych (z wyjatkiem tych powy-
zej 50 roku zycia).

Najwiccej  przedsigwzigé  inwesty-
cyjnych zrealizowano w ramach Regio-
nalnych Programéw Operacyjnych (41
proc.), a nastgpnie Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki (ok. 34 proc.), w dal-
szej kolejnosci byt to Program Operacyjny
Innowacyjna Gospodarka (ok. 20 proc.).
Najczgéciej przedsigbiorcy korzystali z
RPO, a jako gléwny cel pozyskiwania
srodkéw unijnych wskazali podnoszenie
kwalifikacji pracownikéw. Wsréd gtéw-
nych przyczyn ubiegania si¢ o srodki unij-
ne wymieniano na pierwszym miejscu
podnoszenie kwalifikacji pracownikéw
poprzez np. szkolenia — 16 proc., nowe
inwestycje — 12,5 proc.,, modernizacje/
remonty — 8 proc., inwestycje w Srodki
trwale — 9,6 proc. Wszystkie wymienione
przez respondentéw powody bezposred-
nio przyczyniajg si¢ do rozwoju regiondw,
poniewaz tworza popyt na nowe ustugi,
np. w zakresie przeprowadzanych mo-
dernizacji czy remontéw, przez co moga
wplywaé na tworzenie nowych miejsc
pracy w innych przedsi¢biorstwach, a
wigc réwniez na poprawg sytuacji danego
wojewddztwa.

W charakterystyce projektéw realizo-
wanych przez przedsi¢biorstwa waznym
zagadnieniem s motywy ubiegania si¢ o
srodki unijne. Respondenci wymieniali
wigcej niz jedng kategori¢. Dominujaca
role w ocenie badanych odegrat aspekt fi-
nansowy — oczekiwano przede wszystkim
wzrostu przychoddw ze sprzedazy (ok. 45
proc. wskazan). Na oczekiwania dotycza-
ce wzrostu konkurencyjnosci firmy i jej
szybszy rozwdj wskazalo odpowiednio 38
i 32 proc. Interesujace jest takze to, ze w
wielu przypadkach przyczyna ubiegania
si¢ o fundusze unijne byla namowa kole-
géw (37 proc.) lub firmy konsultingowej
(35 proc.), ktéra jednoczesnie pomogta w
sformutowaniu odpowiedniego wniosku.
Niepokojace jest, ze zaledwie ok.15 proc.
podato jako wazng przyczyng che¢ utwo-
rzenia nowych miejsc pracy. Trzeba takze
wspomnied, ze opieranie rozwoju swojego
przedsi¢biorstwa tylko na pozyskiwaniu
srodkéw unijnych jest do$¢ ryzykowne,
gdyz nawet najlepsze projekty moga nie
doczekad si¢ realizacji. Natomiast bardzo
zaostrzone wymagania, co do sprawo-
zdawczoéci z realizowanych inwestycji,
niosa za soba niebezpieczeristwo zwrotu
otrzymanego dofinansowania.

Wsréd przyczyn nie ubiegania sig
o $rodki unijne respondenci wymienili
przede wszystkim wysoki stopien skom-
plikowanych i czasochtonnych procedur
(38 proc.) i co si¢ z tym wigze bezposred-
nio — nieumiej¢tno$¢ samodzielnego wy-
pelnienia wniosku (27 proc.). Znacznie
rzadziej wskazywano na niestabilng sytu-
acj¢ na rynku czy maty popyt na dobra
lub ustugi.

Uzyskane efekty
programéw unijnych

Rozktad opinii badanych w tej kwestii
byt zréinicowany. Zdecydowanie naj-
czgsciej — 28 proc., wymieniano wzrost
kwalifikacji oséb bioracych udzial w
projekcie. Nastepnie wskazywano efekty,
keérych udzial miescit si¢ w granicach
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21-24 proc., tj. pozyskiwanie nowych
partneréw biznesowych, unowoczesnienie
srodkéw trwalych, wzrost konkurencyj-
nosci i innowacyjnosci przedsigbiorstwa
czy powstanie nowej oferty produktowe;.
Do$¢ niepokojaco wyglada wspétpraca
przedsiebiorstw z jednostkami naukowy-
mi — ten rodzaj efektu wskazato zaledwie

4 proc.

W kontekscie tej tematyki zapytano
przedsigbiorstwa korzystajace ze $rodkéw
unijnych, czy zrealizowalyby swoje przed-
sigwzigcia w przypadku, gdyby ich firma
nie pozyskata dofinansowania (efekr dead-
weight). Otéz 15 proc. badanych przed-
siebiorstw stwierdzita, Ze mimo braku
srodkéw unijnych przedsiewzigcie zosta-
toby zrealizowane w calosci, a prawie %
ankietowanych, ze zamierzone dziatania
zostatyby przeprowadzone czgéciowo lub
w mniejszym zakresie. Zaledwie w przy-
padku 12,5 proc. badanych projekt nie
mialtby Zadnych szans na realizacj¢. Nie-
pokojace jest to, ze efekty wsparcia zosta-
tyby osiagnicte bez wzgledu na wsparcie
unijne w takim samym lub mniejszym za-
kresie facznie w ponad 87 proc. badanych
jednostek. Mozna zatem przypuszczaé, ze
wystapit efekt tzw. jalowej straty, w wyni-
ku ktérego moze zachodzi¢ zjawisko wy-

pierania §rodkéw prywatnych $rodkami
publicznymi, wigc takie same efekty uzy-
skano by przy pomocy zwrotnego wspar-
cia dla przedsigbiorstw.

Uzyskane przez  przedsi¢biorstwa
efekty pozwalaja okresli¢ wptyw wyko-
rzystania funduszy unijnych na rozwdj
regionéw. W zasadzie prawie kazdy z
uzyskanych rezultatéw posrednio lub
bezposrednio przyczynia si¢ do rozwoju
poszczegélnych obszaréw Polski. Efekty,
takie jak np. powstawanie nowych pro-
duktéw czy ustug, pozyskiwanie nowych
rynkéw zbytu, ochrona $rodowiska czy
podwyzszanie kwalifikacji pracownikéw,
maja wplyw nie tylko na rozwéj tych
firm, ktére skorzystaly z funduszy unij-
nych, ale takze na rozwdj calego regionu.

Jednak dokfadna ocena wptywu wy-
korzystania funduszy unijnych przez
przedsicbiorstwa nie jest tatwa. Informa-
cje uzyskane od badanych przedsigbiorstw
pozwalaja stwierdzi¢, ze wdrazane przez
nie nowe inwestycje czy ustugi kreuja po-
trzebe korzystania z ustug innych firm,
keére nie ubiegaly si¢ o $rodki unijne.
Pozostaje kwestia sposobu pomiaru ta-
kich powiazan i efektéw oraz ocena ich
trwatosci. Wigkszo$¢ analiz dotyczacych
oddziatywania funduszy unijnych na go-
spodarke koncentruje si¢ na badaniu ich

Tablica 5 Rodzaje uzyskanych efektéw w przedsi¢biorstwach (w %)

Kategorie odpowiedzi w %
podniesienie kwalifikacji 0séb zaangazowanych w realizacje projektu 28,1
wzrost konkurencyjnosci firmy na rynku 24,1
pozyskano nowych partneréw biznesowych 22,9
unowocze$niono $rodki trwate 22,1
podniesiono poziom innowacyjnosci przedsigbiorstwa 22,1
poprawita si¢ oferta produktowa lub powstat nowy produke 21,3
podniesiono wydajnos$¢ pracy, np. poprzez szkolenia 19,5
utrzymano zatrudnienie (gdyby nie $rodki z UE konieczna bytaby redukcja) 13,1
powstata nowa ustuga lub unowoczesniono juz istniejaca 12,0
utworzono nowe miejsca pracy 11,6
wzrost przychodéw firmy 10,6
pozyskano zagraniczne rynki zbytu 8,0
zwigkszyto si¢ dostosowanie firmy do wymogéw ochrony $rodowiska 4,4
wzrost wspéipracy firmy z jednostkami naukowymi lub zakupiono badania B+R 4,0
inne 0,4

Uwaga: dane nie sumuja si¢ do 100 proc., gdyz badani mogli wybra¢ wigcej niz jedna kategori¢ odpowiedzi.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badari empirycznych.
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makroekonomicznych efektéw i wyko-
nywana jest przy pomocy modeli ekono-
metrycznych (np. HERMIN). Wskazuja
one pozytywny wplyw na gospodarke
danego regionu poprzez oddziatywanie
na gtéwne wskazniki makroekonomicz-
ne, np.: dynamike¢ PKB, tempo wzrostu
nakladéw brutto na srodki trwale, wzrost
zatrudnienia a tym samym spadek stopy
bezrobocia. Zdecydowanie w tym obsza-
rze brakuje badan na poziomie mikroeko-
nomicznym.

Identyfikacja probleméw oraz
proponowane kierunki zmian
Badani przedsi¢biorcy bardzo chet-
nie wypowiadali si¢ na tematy dotyczace
barier i ograniczen, z jakimi si¢ spotkali
w trakeie realizacji przedsigwzigé wsp6l-
finansowanych ze $rodkéw unijnych.
Respondenci mogli wskazywa¢é dowolna
liczbg barier — najczesciej wskazywano
na bariery ekonomiczno-finansowe (2530
wskazani) oraz spoteczne (2166 wskazan),
najrzadziej natomiast na administra-
cyjno-prawne (1497 wskazan). Wsréd
barier ekonomiczno-finansowych najczes-
ciej wymieniano: wysokie optaty dla firm
prywatnych pomagajacych w tworzeniu i
rozliczaniu wnioskéw z wykorzystaniem
funduszy unijnych, trudnosci z uzyska-
niem kredytu, niedoszacowanie kosztéw
projektu czy tez wysokie koszty zwiaza-
ne z zatrudnieniem nowych pracowni-
kéw. Zdecydowanie rzadziej wymienia-
no problemy z rentownoscia firmy czy
tez opdznienia w realizacji ptatnosci, co
utrudnia proces planowania wydatkéw.
Z kolei najczg$ciej wymieniane przez ba-
danych bariery spofeczne to: zbyt duza
czasochlonno$¢ samej procedury oraz
niewydolno$¢ systemu, co si¢ przektada
na wielomiesieczne oczekiwanie na de-
cyzje. Utrudnienia o charakterze spotecz-
nym kierowano przede wszystkim pod
adresem urzednikéw w odniesieniu do
ich kwalifikacji oraz wiedzy. Bariera spo-
teczna, ktéra warto wskazaé jest obawa,

ze przedsiewzigcie si¢ nie powiedzie (ok.
34 proc.) i moze ona by¢ uwarunkowa-
na réznymi przyczynami np. niechecia
do podejmowania jakichkolwiek inwe-
stycji, obawg przed kontrolami czy tez
brakiem wsparcia swoich pomystéw ze
strony najblizszych. Wsréd utrudnien ad-
ministracyjno-prawnych znaczaca liczba
wskazani dotyczy niejednolitej interpreta-
cji przepiséw, co pozwala na réznorodne
decyzje i zwalnia urzednikéw z odpowie-
dzialnosci za udzielanie btednych infor-
macji. Zaproponowano takze wprowa-
dzenie odpowiedzialnoéci urzgdnika za
czyny lub stowa.

Przedmiotem przeprowadzonego ba-
dania ankietowego bylo takze wskazanie
oczekiwanych przez respondentéw zmian
w okresie programowania 2014-2020.
Przedsigbiorcy bardzo chetnie wskazywali
na obszary, ktére ich zdaniem nalezatoby
udoskonali¢. Na pierwszym miejscu wy-
mieniano udogodnienia administracyjne,
w tym przede wszystkim uproszczenie
formularzy o dofinansowanie przedsie-
wzi¢é unijnych, zmniejszenie liczby wy-
maganych zatacznikéw, przynajmniej na
etapie samego konkursu. Dos¢ ciekawa
propozycja byto uzaleznienie wynagro-
dzenia urzednikéw od liczby realizowa-
nych przez firmy projektéw.

Zakofticzenie

Na podstawie zebranego materiatu
okreslono sklonnos¢ przedsigbiorstw do
podejmowania inwestycji, ktéra jest uza-
lezniona od kondycji ekonomicznej przed-
sigbiorstwa — im jest ona lepsza, tym chet-
niej planowane sg inwestycje. W obszarze
preferencji respondentéw co do sposobu
finansowania swoich przedsiewzie¢ do-
minowaly $rodki wlasne, ale wskazywano
takze w duzej mierze na §rodki unijne. Na-
lezy zauwazy¢, ze respondenci dostrzegaja
potrzebg rozwoju wlasnych firm lub tych,
w ktorych pracuja, jednak wspéiinanso-
wania unijnego nie postrzegaja w katego-
riach zewngtrznego Zrddla pozyskiwania
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srodkéw finansowych. Badanych pytano
takze, skad uzyskali informacj¢ o takiej
mozliwosci finansowania swoich inwesty-
Gji oraz czy zrobili to samodzielnie, czy tez
positkowali si¢ firmami zewngtrznymi.
Okazato sig, ze w zdecydowanej wigkszo-
$ci korzystali oni z pomocy zewngtrznej,
chociaz jej zakres byl zréznicowany i uza-
lezniony np. od rodzaju wojewddztwa,
w kedrym firma prowadzi dziatalnosé.
Wsréd najwazniejszych przyczyn ubiega-
nia si¢ 0o pomoc unijng wskazywano na
che¢ zwigkszenia zyskow firmy, a uzyski-
wane efekty wynikajace z uczestnictwa w
programach unijnych byly rézne — tab. 5.
Pozwalaja one takze stwierdzi¢, ze firmy,
ktére korzystaly ze wsparcia unijnego, po-
przez rozwijanie np. wilasnych ofert czy
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